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1. APLICACAO
1.1. O presente documento tem por finalidade estabelecer as caracteristicas e os critérios de avaliagcao

contidos no IMR — Instrumento de Medigcdo de Resultados, aplicaveis a analise de desempenho e niveis de
servigco a serem prestados pela empresa contratada para a execucdo da obra de construcdo de um prédio de
dois pavimentos para bloco académico (Bloco A) com urbanizagdo do entorno, estacionamento, gradil, baia de

residuos, pogo profundo e guarita no Campus Brejo Santo da UFCA.

2. METODO DE AVALIACAO
2.1. Para fins de efetivo controle sobre a execucao contratual, a CONTRATANTE adotara IMR — Instrumento

de Medicdo de Resultados. Por este meio sera efetuada a mensuragdo de eventuais irregularidades na
execucgdo das obras/servigos de responsabilidade da CONTRATADA. As irregularidades porventura observadas
serdo consideradas como indicadores para aplicagdo de descontos percentuais na fatura de medigdo da
CONTRATADA. O IMR sera apurada a cada medigdo apresentada pela CONTRATADA, conforme ocorréncias

verificadas no periodo da execucao dos servicos da medigcdo, conforme discriminado na tabela abaixo:

IMR - INSTRUMENTO DE MEDIGCAO DE RESULTADOS

coluna a ser
preenchida
com:
INDICADOR NIVEL DE OCORRENCIA PP
N° OCORRENCIA CRITICIDADE | PONTUAGCAO VERIFICADA (Pontos
=1 ou Perdidos)
AUSENCIA
DA
OCORRENCIA
=0

N&o iniciar a execucao de quaisquer
01 das Ordens de Servigo no prazo Médio 0,5 0
maximo estipulado na mesma.

Suspender ou interromper os
servigos contratuais, salvo motivo de
02 forca maior ou caso fortuito, Grave 3,0 0
devidamente justificados e
fundamentados por escrito.

N&o cumprir o prazo avengado para
execugao da obra.

Deixar de creditar em prazo legal os
04 salarios nas contas bancarias dos Grave 3,0 0
empregados.

03 Grave 3,0 0




05

06

Deixar de pagar nos prazos legais:
salarios, 13° salario, férias e verbas
rescisorias, vale- transporte e
outros beneficios previstos em
convengao coletiva de trabalho ou
atos legais; deixar de entregar
cestas basicas ou Ticket Refeigao
ou Alimentacéo (se previsto em
convengéo coletiva de trabalho) e
de recolher contribuicdes sociais e
fiscais e/ou de apresentar a
documentagao comprobatdria a
UFCA.

Deixar de apresentar documentagao
trabalhista e previdenciaria.

Grave

Alto

3,0

1,0

o7

Em caso de demissdes por justa
causa ou a pedido do funcionario,
deixar a CONTRATADA de repor o
posto de encarregado da obra no
prazo superior a 5 (cinco) dias uteis.

Alto

1,0

08

Deixar de registrar e controlar,
diariamente, a assiduidade e a
pontualidade de seu pessoal.

Médio

0,5

09

Ocorréncia de comportamento
inadequado dos empregados da
empresa no ambiente universitario.

Médio

0,5

10

11

Atraso na prestagéo de
informagdes e esclarecimentos
solicitados pela CONTRATANTE,
superior a 24 (vinte e quatro) horas
e menor que 72 (setenta e duas)
horas do prazo estipulado para
resposta.

Atraso na prestacao de
informacgdes e esclarecimentos
solicitados pela CONTRATANTE,
superior a 72 (setenta e duas)
horas do prazo estipulado para
resposta.

Médio

Alto

0,5

1,0

12

N&o observar as normas legais e
regulares aplicaveis e, inclusive, as
recomendagdes da Administracéao

Alto

1,0

13

14

Deixar de atender, no prazo
maximo de 20(vinte) dias uteis, as
solicitagbes da Contratante quanto
a substituicdo de empregado com
qualificagdo e/ou comportamento
inadequado/insuficiente ao
desempenho exigido pela fungao.
O mesmo prazo deve ser
observado para o preenchimento
de vagas decorrentes de
demissdes que se derem por
outros motivos, e, ainda, quando se
tratar de novas contratagcdes no
decorrer do contrato;

Deixar de indicar PREPOSTO ou
deixar de manter, durante a
execugao do Contrato, ou ainda,
indicar preposto sem a
qualificagcao/requisitos minimos
estipulados no contrato e/ou sem
capacidade de tomar decisfes
compativeis com os compromissos
assumidos.

Médio

Médio

0,5

0,5




15

Nao atender os paradmetros e
rotinas estabelecidas no contrato
para a prestagao dos servicos.

Grave

3,0

16

Dificultar a fiscalizagio da
Administragao quando da
execugao dos servigos.

Alto

1,0

17

N&o manter um posto de
encarregado de obras no
comando diario da obra, ou até
mesmo deixar, o
ENCARREGADO, de vistoriar,
orientar e zelar adequadamente
pelo bom andamento da obra,
instalagdes, verificando as
necessidades diarias de servigo e
orientando devidamente os
funcionarios da contratada.

Médio

0,5

18

Nao manter as frentes de servigo
sob supervisdo constante do(s)
engenheiro(s) responsavel(eis)
técnico(s) da CONTRATADA.

Alto

1,0

19

20

N&o manter limpa e organizada a
obra de reforma e toda a area
adjacente impactada.

Nao efetuar a devida protecéo da
obra por meio de tapumes,
sinalizagao, etc.

Médio

Médio

0,5

0,5

21

22

Executar a obra por meio de forca

de trabalho insuficiente ou ndo
qualificada para o
atendimento das condi¢gdes de
prazo e qualidade final da obra.

Provocar situacdes de desequilibrio
entre o avanco financeiro e o avango

fisico da obra.

Médio

Grave

0,5

3,0

23

Nao promover a destinagio correta

dos residuos da construgao civil.

Médio

0,5

24

Empregar materiais inadequados,
de baixa qualidade, ou em
quantidade insuficiente na obra.

Grave

3,0

25

26

Nao manter uma logistica
adequada e compativel com as
fases da obra e com o prazo da
obra, no tocante ao suprimento

de materiais e servigos necessarios.

N&o cumprir as normas
regulamentadoras de Seguranca
do Trabalho estabelecidas pelo
Ministério do Trabalho, dos
programas de saude ocupacional
e/ou manter em atividade
profissional cuja atividade requer
cursos exigidos pelas NR's
especificas.

Alto

Médio

1,0

0,5

27

Permitir situacéo que crie a
possibilidade de causar ou que
cause dano fisico, les&o corporal
ou consequéncias letais a seus
funcionarios ou a terceiros;

Alto

1,0




Manter funcionarios em atividade
sem a devida utilizagdo de EPI's e
EPC'’s, na quantidade e qualidade
exigiveis para as respectivas

28 tarefas e deixar de impor Médio 0,5 0
penalidades aqueles que se
negarem a usa-los (cuja
reincidéncia na negativa podera
implicar na substituicido dos

mesmos, a critério da
CONTRATANTE).

NOTA DE AVALIACAO DA MEDICAO 10
(NA)

2.2.Determinacao da Nota de Avaliagdo da Medigao

2.2.1 A avaliacdo sera por medicdo, por meio do preenchimento da planilha apresentada acima.
2.3.Calculo da Nota de Avaliagao por Medigao

2.3.1. Para cada Medigdo apresentada implicara o preenchimento de uma planilha, o que

resultara em uma nota de avaliagcéo por Medicéo

Definigbes:

¢ NA = Nota da Avaliacao da Medicao

e PP =Ponto perdidos (calculado conforme planilha)

2.3.2. Niveis de Criticidade da Ocorréncia
2.3.2.1. As ocorréncias verificadas no periodo referente a Medicéao, referenciadas na tabela apresentada no item 2.1,
foram classificadas em quatro niveis, conforme tabela abaixo, aos quais foram atribuidas pontuacdes a

serem abatidas na Nota de Avaliagao da Medigao.

NIVEL DE CRITICIDADE DA
OCORRENCIA PONTOS PERDIDOS
Baixo 0,2
Médio 0,5
Alto 1,0
Grave 3,0

2.3.2.2. A Nota de Avaliagcdo da Medicdo (NA) sera calculada por medigdo, a partir do registro de ocorréncias, que
determinara a quantidade de Pontos Perdidos — PP, por parte da CONTRATADA, considerando o impacto de

criticidade de cada ocorréncia, conforme férmula abaixo:

NA =10 -2PP

2.4.Aplicacéo de descontos percentuais na fatura de medigdo da Contratada

2.4.1. Sobre o valor total de cada medicao serdo aplicados os descontos que a CONTRATADA se obriga a
conceder, referentes aos ajustes em sua fatura, que porventura forem aplicaveis, em decorréncia dos termos
estabelecidos neste anexo e demais elementos da licitagdo. Mediante a Nota de Avaliacdo da Medicao obtida,
por meio da planilha de Instrumento de Medi¢cao de Resultados, emitida pela Fiscalizagdo do Contrato, obtém-se
o fator de ajuste da medi¢cdo. Trata-se do valor percentual do desconto concedido pela CONTRATADA, no
caso da existéncia de ocorréncias perturbadoras da qualidade e bom desempenho do servigco executados no

periodo da medicdo. Os valores dos fatores de ajuste s&o estabelecidos na tabela abaixo:



CRITERIOS PARA A NOTA DE AVALIAGCAO/ AJUSTES

VALOR DA NOTA DE AVALIAGCAO DA FATOR DE AJUSTE DE NIiVEL DE SERVIGCO
MEDICAO
Sempre que a NA da medicao for maior

que 7,0 ou menor ou igual a 8,0 Adverténcia

Sempre que na medigao apresentada, o resultado | O valor devido 8 CONTRATADA serda ajustado mediante a
da NA for menor ou igual a 7,0 e maior que 5,0 concesséao pela mesma de um desconto (redugéo) de 1%
sobre o valor total da medigao.

O valor devido a CONTRATADA sera ajustado mediante a
concessédo pela mesma de um desconto (redugéo) de 3%
sobre o valor total da medicao.

Sempre que na medigdo apresentada, o resultado
da NA for menor ou igual a 5,0 e maior que 3,0.

Sempre que na medigao apresentada, o resultado O valor devido a CONTRATADA sera ajustado mediante a
da NA for menor ou igual a 3,0. concesséao pela mesma de um desconto (redugéo) de 5%
sobre o valor total da medigao.

NOTA-1 Em se verificando a reincidéncia(s) da mesma ocorréncia dentro do periodo de medicdo dos servigos,
multiplicar-se-4 o numero de repeticdo da ocorréncia pelo valor de pontos perdidos a que se refere o nivel de
criticidade da ocorréncia constatada. A aplicacdo dos redutores €& cumulativa desde que tenham ocorrido no prazo de
avaliagdo da medigdo.

NOTA-2 A néo regularizagdo dos problemas reclamados nos prazos estabelecidos implica na aplicacdo de nova
penalidade e assim por diante até sua regularizagao.

NOTA-3 Para as ocorréncias que nao constam da relagdo acima, sera aplicado o Nivel de Criticidade correspondente
as irregularidades de mesmo grau de comprometimento dos servigos previstos nesta tabela, salvo as penalidades
passiva de aplicagao direta.

2.5.Calculo do Valor a ser pago a Contratada
2.5.1. O calculo do preco devido pela prestacao dos servigos é expresso pela férmula abaixo, aplicada uma unica

vez a cada medicao de servigos:

Valor devido = [(Valor mensal dos servicos medidos) x (1 - Fator de ajuste de nivel de servico)]
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